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Allmant

For fragor och radgivning, ring kommunens telefonvéaxel, 06 8343 000.
Véaxeln ar 6ppen man-fre kl. 9:00-15:00.

Kommungarden i Kronoby &ar oppen man-fre kl. 8:00-16:00 och byran i
Terjarv har besokstid man-fre kl. 9:00-15:00. Kommunens infopunkt i
Nedervetil finns vid biblioteket och fdljer bibliotekets Oppethallningstider.
Kommunens webbplats www.kronoby.fi.

Samtal gallande social- och héalsovard gar genom Karleby stads telefonvaxel,
06 8289 111. Mera information finns pa Karleby stads webbplats,
www.karleby.fi

Ambulans, forsta hjalp, brandkar, polis, nddnummer 1 12

Man ska alltid ringa nodnumret 112 i bradskande, verkliga nodsituationer nar
liv, hdlsa, egendom eller miljon hotas eller ar i fara, eller om det finns skal att
misstanka detta.

Halsostationer

| kommunen finns tre halsostationer, Kronoby, Nedervetil och Terjarv.
Lakartid bestéalls genom att ringa till nadgon av halsostationerna.
Ring alltid och bestall tid!

Besoksavgift betalas for de tre forsta besdken. Vid férhinder bor lakartiden
avbestallas 2 dygn fore, annars debiteras avgift for uteblivet besok.

Pa lakarmottagningen arbetar diabetes- och hjartskotare samt sjukskotare i
psykiatrisk sjukvard. Dessa sjukskétare ger rad och véagledning inom sina
specialomraden. Ring halsostationen for att bestélla en tid. Besoket till
specialsjukskotaren ar avgiftsfritt.

Dagjour finns pa lakarmottagningen kl. 8:00-15:30 eller genom tidsbokning.

Bradskande vard

Pa samjouren i Karleby vardas akuta sjukdoms- och olycksfall dygnet runt
utan remiss. Dejour utanfor tjanstetid, veckoslut och séckenhelger.

Samjouren finns pa Mellersta Osterbottens centralsjukhus i Karleby.
Adress: Mariegatan 16-20, 67200 Karleby 06 8264 500


http://www.karleby.fi/

Sjukhus

Mellersta Osterbottens centralsjukhus, Karleby 06 8264 111
Uleaborgs universitetssjukhus 08 3152 011
Malmska sjukhuset, Jakobstad 06 7861 111
Vasa centralsjukhus 06 2131 111

Anstaltsvard
Halsocentralens baddavdelning i Terjarv

Pa avdelningen ges kortvarig akut vard och fortsatt vard efter sjukhusvard. Pa
avdelningen finns 18 halsovardscentralplatser. Till avdelningarna kommer
man alltid med remiss fran lakare. For vardarbetet ansvarar
avdelningsskotaren.

Radgivning

Radgivningsbyraer finns i Kronoby, Nedervetil och Terjarv. Mottagning enligt
tidsbestallning. Telefontid man-fre kl. 10:30-11:30

Seniorradgivning

Radgivningen har speciella mottagningstider for seniorer. Verksamheten
riktar sig till personer over 65 ar. Verksamheten bestar av
radgivningsverksamhet, samt enkel halso- och sjukvard.

Tidsbokning via lakarmottagning eller radgivningen.

Seniorradgivningen ar avgiftsfri.

Laboratorium

Laboratorieprov tas pa ordination av halsovardscentralens lakare eller med
remiss fran sjukhus. Provtagningen ar da avgiftsfri, for den ingar i
halsostationens bestksavgift.

Provtagning med remiss fran privatlakare ar avgiftsbelagd.

Rontgen

Rontgenundersokningar utférs endast pa ordination av halsovardscentralens
lakare eller med remiss fran sjukhus.
Avgift ingar i lakarmottagningens besodksavgift

Tidsbestéllning: via lakarmottagningen
Besoksadress: Karleby halsocentral, huvudstationen pa
Mariegatan 28, Karleby



Munhalsovard

Tandlakartid bestalls fran den mottagning man ¢6nskar bestka. Ring alltid
och bestall tid! Tandlakarbestket ar avgiftsbelagt. Vid forhinder bor
tandlakartiden avbestéllas 2 dygn fére, annars debiteras avgift for uteblivet
besok.

For krigsveteraner &ar munhalsovarden avgiftsfri. Tandproteser &r
avgiftsbelagda.

Fysioterapi och utlaning av hjalpmedel

Konditionsradgivning; tillfallig fysioterapi innefattande undersokning och
radgivning till egenvard. Tillgang till konditionsradgivning fas via en
rekommendation av en sjukskotare/halsovardare/lakare pa halsocentralen.
Fysioterapin ordnar aven gymnastik for olika grupper. Konditionsradgivningen
och gruppverksamheten &ar avgiftsfri.

Individuell fysioterapi forutsatter en remiss fran lakare, dvs. en
rekommendation till gruppen for medicinsk rehabilitering, som gor beslut i
arendet. Den har formen av fysioterapi ar avgiftsbelagd.

Handikappservice

Handikappservice stravar efter att férebygga och undanrdja olagenheter och
hinder som handikappet medfér genom att tillhandahalla handikappade i
kommunen de tjanster som de behover. Tjansterna utgar fran det behov som
foljer av sjukdomen eller skadan. Med hjalp av tjansterna framjar man de
handikappades forutsattningar att leva och vara verksamma som jambdrdiga
medlemmar av samhallet.

Servicen/stdd som anstks om &r bl.a. fardtjanst, andringsarbeten i bostaden,
personlig assistans, serviceboende, dagverksamhet, rehabiliterings-
handledning, anpassningstraning, redskap, maskiner, anordningar, klader
och specialkost.

Hemvard

Malet med hemvarden ar att ge klienterna trygg vard och omsorg och framja
deras funktionsférmaga och mojligheter att klara sig i hemmet och pa egen
hand. Hemvarden som ordnas éar individuell och utgar fran klientens behov av
vard och omsorg. Hemvarden baserar sig pa klientens funktionsférmaga och
halsa och tillhandahalls dem som uppfyller kriterierna for hemvard.



Stodtjanster som ges hem

Stodtjansterna utgoérs bl.a. av matservice, butikskasse, trygghetstelefon,
badservice och fardtjanst. Tjansterna kan fas enskilt eller tillsammans med
hemvard. For stodtjanster debiteras separata avgifter utbver manadsavgiften.

Stod for narstdendevard

Med stod for narstaendevard avses ett vardarvode och/eller tjanster, som
anges i en vard- och serviceplan for tryggande av vard av en aldre,
handikappad eller sjuk person i hemforhallanden. Stodet riktas till dem som
har mest behov av vard.

"SAS”-verksamhet

Med "SAS” (fran finskans selvita, arvioi, sijoita = klarlagg, beddém, placera)
avses en samarbetsmodell for social- och halsovard. Malet ar att tillsammans
hitta medel som gor att klienten kan bo hemma sa lange som maijligt.

Dagverksamhet for aldre

Dagverksamhet ar amnad for dldre hemmaboende. Verksamheten erbjuder
social samvaro och latt sysselsattning, under dagen serveras lunch och kaffe.

Kronoby, Tallgarden mandagar 9:00-15:00
Nedervetil, Hannalund/servicecenter onsdagar 9:00-15:00
Terjarv, Ninnigarden torsdagar 10:00-15:00

Veteranservice

Veteranservice ar amnad for kommunens krigsveteraner som bor hemma och
inte tar del av hemvardens tjanster.

Det framsta syftet med foregripande hemvard ar att stéda hemmaboende
med hjalp av stodtjanster med rehabiliteringssyfte. Viktigt ar ocksa att
informera om den service och de férmaner som finns. Ett hembesok &r
avgiftsfritt och frivilligt fér kunden/klienten.

Serviceverksamhet for krigsinvalider och deras anhériga

Krigsinvalidernas brédraférbund kustosterbottens distrikt rf
Verksamhetsledare Monika Julin 050 3825 257



Service- och anstaltsboende
Hyresbostader och serviceboenden

For att fa plats pa ett serviceboende, gor en skriftlig ansokan tillsammans
med placeringssjukskotaren. Kommunen koper en del vardplatser pa de
privata serviceboendena. Besluten om vardplats tas av SAS-gruppen och
platserna férdelas utgaende fran behov.

HEIMBO (Terjarv)

HEIMBO effektiverat serviceboende har 16 hyresbostader samt en
anstaltsvardplats for de, som ar i behov av intervallvard. Verksamhet grundar
sig pa att erbjuda vara klienter en trygg, hemlik och trivsam boendemiljo,
samt hogklassig dygnetruntvard och omsorg utgaende fran klientens
individuella vardbehov.

Sandbacka vardcenter

Pa Sandbacka vardcenter finns sammanlagt 34 vardplatser uppdelade pa tva
avdelningar; Sanbo och Sandhem. Forutom langvarigt anstaltsboende
erbjuds planerad intervallvard for att avlasta anhoriga fran vardansvaret
hemma. Mdjlighet till dag- och nattvard kan diskuteras utgaende fran den
enskilda vardtagarens behov.

Vardcentren erbjuder bl.a. foljande tjanster

- eftervard efter sjukhusvistelse

- intervallvard

- avlastning for narstaendevardare eller anhorig

- rehabilitering

- dygnetruntvard och 6vervakning da specialsjukvard inte behovs.

Dagvard/nattvard kan ges
- som avlastning for anhoriga och narstaendevardare 1-2 dag /natt/vecka

- som regelbunden rehabilitering 1 dag/vecka
- vid behov av dvervakning



Hyresbostader

For att fa en hyresbostad, ta kontakt enligt kontaktuppgifterna nedan.

Kommunala hyresbostader
- tekniska kansliet, kanslist

Ovriga hyresbostader

- Kronoby, Norlic

- Nedervetil bokféringsbyra Ab
- Ab Terjarv servicecentral Oy

Kommunens serviceboenden
- Tallgarden, Kronoby
- Fogelbo, Terjarv

Sékavagen 27
Backebovégen 3

Privata hyresbostader och serviceboenden

- Storagarden, Kronoby Herbertsgrand 7,

- Herberts Hus, Kronoby Herbertsgrand 7,

- Nedervetil pensionarshem Misterhultvagen. 2
- Lindebo, Terjarv Backebovéagen 3

Privata demensboenden
- Sylviahemmet, Kronoby Gammelavagen 3
Avdelning |
Avdelning I
Avdelning Il

- Backebo, Terjarv Backebovégen 3

Kommunal service

Fritidsverksamhet
Fritidskoordinator

040 7142 161

010 4004 150
050 0645 121
06 8326 300

040 8065 735
040 4892 303

044 2544 812
044 2544 812
050 0645 121
044 7713 301

044 7345 913
044 7345 914
044 7345 313
044 7713 301

040 8679 739

Tag garna kontakt med fritidsbyrdn om du har énskemal om aktiviteter eller
onskar fa veta mera om féreningarnas verksamhet i kommunen!

Tillgang till privatagda konditionssalar finns i Herberts Hus och pa Kronoby

Folkhdgskola.

Reparationsunderstdd via kommunen

- ekonomiskt stod pa sociala grunder, avdelningssekreterare 040 7142 153

Medborgarinstitutet
- kursverksamhet enligt katalog,

06 8231 528



Bibliotek

Kronoby huvudbibliotek Kyrkvagen 6 040 7142 175
Nedervetil bibliotek Murickvagen 5 040 7142 178
Terjarv bibliotek Elisabetsvagen 3 040 0980 111
Bokbussen 050 0361 616

Sommartid 1.6 — 31.8: se annons i lokalpressen eller bibliotekets hemsidor.
OBS! Dag fore helg stanger biblioteken kl. 15:00.

Biblioteksservice finns att tillgd genom bokbuss och vid vardcentren och
Storagarden. Hemsida: http://www.fredrikabiblioteken.fi/lkronoby

Andra serviceformer

Apotek

Kronoby, Kyrkvagen 4, 06 8345 004
Nedervetil, Murickvagen 7 06 2225 888
Terjarv, Stdra Terjarvvagen 13 06 8675 020

Vastra Finlands skattebyra

Jakobstads kontor: Choraeusgatan 10, Jakobstad (vaxeln) 020 612 001
Oppet: tisdagar kl. 9:00-15:00

Karleby kontor: Karlebygatan 27, Karleby (véaxeln) 020 612 001
Oppet: mandag-fredag kl. 9:00-15:00

Polisinrattningen Osterbotten

Polisinrattningen i Osterbotten (vaxeln) 029 5440 511
Besoksadress: Korsholmsesplanaden 45

Karleby polisstation Karlebygatan 74 029 5145 883
Jakobstads polisstation Kanalsesplanaden 1 029 5415 809

Mellersta Osterbottens och Osterbottens rattshjalpsbyra

Karleby verksamhetsstélle, offentlig rattshjalp 029 5661 270
allmén intressebevakning 029 5652 120

Jakobstads verksamhetsstélle,

offentlig rattshjalp och allmén intressebevakning 029 5661 260



FPA samservice

Bitradande kundservice i FPA-arenden (blanketter, mm.)
e Kommungarden, Kronoby
e Terjarv kommunbyra

Folkpensionsanstalten, Karleby byra
FPA-byraerna ger inte telefonradgivning.
Besoksadress: Torggatan 16, 67100 Karleby
Oppettider: mandag-fredag kl. 9:00-16:00

Pa FPA:s servicenummer betjanas kunder per telefon
man-fre kl. 8:00-18:00

06 8343 000
040 7142 179

Arbetsloshetsstod 020 692 230
Barnfamiljer 020 692 226
Bostadsbidrag 020 692 221
Efterlevandepensioner 020 692 228
Flytta till/fran Finland 020 692 227
FPA-kort och EU-sjukvardskortet 020 692 223
Handikappformaner 020 692 231
Pensionsarenden 020 692 222
Rehabilitering 020 692 225
Sjukersattningsarenden 020 692 224
Studerande 020 692 229
Varnpliktig 020 692 220

Taxiresor som FPA ersatter bestalls frAn egen taxicentral. Kunden visar da
upp sitt FPA-kort i taxin och betalar endast sjalvriskandel, dvs. hogst € 16,00 i
enkel riktning.

Om resan bestallts pa annat satt ska kunden forst betala hela resan sjalv och
sOka ersattning hos FPA i efterskott.

Bestall resan pa nummer 010 086 444

Du kan be att fa en taxi fran din hemkommun.

4H:s arbetspool Nordpolen

Behbver du hjalp med vardagssysslorna? Ring Botnia 4H:s

sysselsattningsférmedling. Telefontid: ma-to 9:00-13:00 044 2551 018



Banker

Kronoby Andelsbank, huvudkontor

Keski-Pohjanmaan osuuspankki, Terjarv kontor

Taxi

Kronoby:

J-E Abrandt & Co
Taxi L. Bjorklund
Taxi Marlen Sjélind Ob

Moas Taxi Kb

Jonny Skuthéalla Taxi

Nedervetil kontor

Kokkolan Aluetaxi Oy, Timo Pajunpaa

Nedervetil:

Taxi C-G Jungell

Terjarv:

Knutar Ronny Taxi

Mickis Taxi Ob

Taxi Peter Widjeskog

Miikas Taxi

Konsumentradgivning

Patient- och socialombudsman

Telefontid:  mandag, tisdag kl. 9:00-12:00

torsdag kl. 12:00-15:00

Pastorskanslier

- Kronoby pastorskansili

tisdag, onsdag kl. 9:00-12:00, torsdag kl. 15:00-17:00

- Nedervetil pastorskansli

tisdag kl. 12:00-14:00, onsdag och fredag kl. 10:00-12:00

-Terjarv pastorskansli

mandag-torsdag kl. 10:00-12:00

010 2543 101
010 2543 101

010 2587 336

050 0266 041
040 0342 227
040 7249 352
050 5963 085
040 0369 042
044 0568 887

040 0178 514

040 0770 456
040 0316 262
040 0191 744
044 9727 422

071 8731 902

06 8254 210
044 7250 598

06 8345 016

06 8648 018

040 8686 900



Teknisk service

- vagunderhall, kanslist
- fastighetsunderhall, kanslist

- vatten- och avloppsbolagen

e Kronoby Vatten och Aviopp Ab
e Ab Terjarv Vatten och Avlopp
e Nedervetil vattenandelslag

e Andelslaget Soderby Vatten

- Kronoby Elverk

Felanmalan utom arbetstid

- Oy Herrfors Ab

Felanmalan utom arbetstid

- Esse Elektro-Kraft Ab
Felanmalan utom arbetstid

- Korpelan Voima Oy

Felanmalan (24h)

Ekorosk atervinningsstationer

Oppethallningstider

Krokfors verkstad,
Krokforsvagen 24
OBS! tiden 1.4-31.10

Kaino, Nedervetil,
Murikvagen 405

Terjarv fordonshall,

Ekogréand 1

Smabonders,

Smabondersvagen 625

Ansvarig skoétare av atervinningsstationerna:

torsdagar 14:00-18:00,

040 7142 160

040 7142 161

040 7142 164
06 8326 300

010 3205 550
050 5843 610
050 5569 227

06 8242 200
040 0126 005

06 7815 300
06 7234 521

020 7661 900
06 7662 023

06 8747 311
06 873 222

1:a l6rdagen i manaden, kl. 10:00-13:00

torsdagar kl. 12:00-18:00

tisdagar 14:00-18:00

2:a l6rdagen i manaden, kl. 10:00-13:00

onsdagar 14:00-18:00

3:e lérdagen i manaden, kl. 10:00-13:00

onsdagar 10:00-13:00

Kronoby, Terjarv, Smabonders

Nedervetil

10

044 0381 789
050 3535 987



Kronoby social- och héalsovard telefonnummer

Lakarmottagningar

Kronoby Sabravagen 1

Mottagning: mandag, tisdag, onsdag och fredag
Provtagning: tisdag, onsdag och fredag

Nedervetil Kyrkbackavagen 14

Mottagning: mandag, onsdag och fredag

Provtagning: onsdag och fredag

Terjarv Horbyvagen 8

Mottagning: mandag, tisdag, torsdag och fredag
Provtagning: mandag, tisdag och torsdag

Laboratoriesvar 14:00-16:00
Munhalsovard

Kronoby Sabravagen 1 8:00-9:00 040 8065 750
Nedervetil Kyrkbackavagen 14 8:00-9:00

Terjarv Horbyvagen 2 8:00-9:00 040 8065 850
Munhygienist/Profylaxtandskdtare

Kronoby Sabravagen 1 8:00-9:00

Terjarv Horbyvagen 2 8:00-9:00

Diabetessko6tare
Telefontid:
Besok:

tisdagar 8:00-10:00, torsdagar 10:00-11:30
enligt tidsbestallning

Hjartskotare
Tid till hjartskotaren bokas via lakarmottagningen
Besok: enligt tidsbestallning

Psykiatrisk sjukskdtare

Telefontid: mandag - fredag 8:00-9:00
Besok: enligt tidsbestallning

11

040 8065 700

8:00 — 15:30
7:30 —-10:00

040 8065 900

8:00 — 15:30
7:30 - 10:00

040 8065 800

8:00 — 15:30
8:00 — 10:00

040 8065 701

040 8065 751

040 8065 950

040 8065 851

040 8065 752

040 8065 852

040 4892 295

050 5349 711



Halsocentralens baddavdelning i Terjarv, Horbyvagen 8

Avdelningsskotare
Avdelningssekreterare

Radgivning
Kronoby
Nedervetil

Terjarv

Sabravagen 1

10:30-11:30

Kyrkbackavagen 14 10:30-11:30

Horbyvagen 2

Senior radgivning

Mottagning pa radgivningarna enligt dverenskommelse

Kronoby
Terjarv

Nedervetil

Fysioterapeut

Kronoby

Terjarv

tidsbestallning
tidsbestallning

tidsbestallning

Sakavagen 25

Horbyvagen 8

Rehabiliteringssekreterare

Telefontid:

tisdag och onsdag

Hjalpmedelsutlaning

Telefontid:

mandag — fredag

10:30-11:30

8:00-15:00

8:00-15:00

8:00-15:00

8:00-9:00

8:00-9:00

8:00-9:00

Sandbacka vardcenter, Sakavagen 25

Personal
Patienttelefon
Kanslist

Avdelningsskotare

HEIMBO (Terjarv) Effektiverat serviceboende, Horbyvagen 8

Kanslist
Boende
Serviceférman

040 8065 741
040 8065 744

12

040 8065 842

040 4892 301
040 8065 843

040 4892 304

050 3299 473

040 4892 307

040 8065 700

040 8065 800

040 8065 900

040 4892 308

040 4892 310

040 4892 043

044 3364 321

040 8065 742
040 8065 745
040 8065 743
040 4892 300

040 8065 841
040 8065 844
040 8068 003



Servicehandledning

Servicehandledning, forman 040 8065 457
Servicehandledare / SAS-skotare 040 4892 303
Servicehandledare férebyggande hembesok 040 4882 987
Servicehandledning, stodtjanster 050 3550 410
050 3471 331
Dagverksamhet 040 4882 747
040 8064 858
Veteransjukskotare onsdagar 040 8065 475
Hemvard
Serviceférman for hemvardsomrade 6 9:00-11:00 050 3105 035
Kanslist 040 8065 843
Kronoby
Telefontid: mandag - fredag 12:00-13:00 Team A 050 3044 341
Besok: enligt tidsbestallning

Team B 050 5149 246

Team C 040 8065 330

Nedervetil
Telefontid: mandag - fredag 12:00-13:00 Team A 050 3044 342
Besok: enligt tidsbestallning

Team B 050 5149 347

040 8068 451

Terjarv
Telefontid: mandag - fredag 12:00-13:00 Team A 050 5149 348
Besok: enligt tidsbestallning

Team B 050 5624 935
Service for socialvard

Sociala stodtjanster och handikappservice 06 8289 111
Karleby stads vaxel mandag — fredag 8:15-9:00

Solgarden, gruppboende och stodboende

Serviceférman 050 4354 994
Stodboende 040 4882 920

Giftinformationscentralen

Oppet 24t/dygn (direkt) 09 471 977
(vaxel) 09 4711

13
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